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免责声明

本刊所载资料的来源及观点，民生银行力求报告内容准确可靠，但并不对报告内容及所引用资料的准确性和完整性做出任何承诺和保证。本公司不承担因使用本刊而产生的法律责任。相关媒体文章和分析报告仅反映媒体及分析员的不同观点，并不代表民生银行的立场，解释权归民生银行所有。

1、 民生动态
　　中国民生银行股份有限公司获准从事短期融资券承销业务的公告

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，对公告的虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏负连带责任。

本行近日接到中国人民银行银发[2005]133号文《中国人民银行关于中国工商银行等12家金融机构从事短期融资券承销业务的通知》，同意本行从事短期融资券承销业务。

特此公告

中国民生银行股份有限公司董事会

2005年7月14日
2、 媒体关注
《金融时报》：差异化设计+特色营销=成功 民生卡发行火爆的启示

2005.7.6          金立新

储蓄卡、信用卡、金卡白金卡、钻石卡……无论银两多少，如今中国人的钱袋里，最不缺的大概就是银行卡。但是，来自中国民生银行的消息显示，该行自6月16日正式推出信用卡以来，20多天时间里，发卡量已经突破3万张，日均发行信用卡数量超过1500张。一天1500张信用卡，民生人是怎样让人接受他们的银行卡的？ 

“银行间服务的同质性，高收入群体对各个银行的认知呈现一种胶着的竞争态势。客观地讲，在信用卡市场，包括了解、使用、品牌等银行服务价值链的各个关键节中，四大国有商业银行有先天的占位优势。但是，在代表银行发展趋势的一些方面，比如发展潜力和未来选择等方面，尤其是在创新方面，则给股份制银行留下了发展的空间。因此，产品的设计定位走差异化道路，形成民生特有的定位特色才是关键。”对于银行卡市场，民生银行信用卡中心总裁杨科是这样表述的。而民生银行的信用卡，也在一开始就将目标客户锁定在中高端客户，在产品定位上直接指向高端客户的需求。 

在信用卡营销模式上，民生银行通过产品特色服务，运用大规模的发卡仪式作契机，并用广告语征集活动，将营销活动前置，进一步运用专家座谈会的形式，整个营销活动从一开始就整合了产品、公共关系、市场宣传、广告等资源。仅利用征集广告用语这一特殊渠道，一个月时间就3万多人参与。整合营销实现了对传统营销模式的突破，民生银行卡初期发卡量的不俗表现也正是这种新的营销模式的验证。 

对于信用卡的发行者来说，无论采取何种营销手段，其实都是在打客户资源争夺战，希望可以获得客户的认同，并以此为基础为客户提供更多元化的服务。让顾客为自己喜欢的信用卡创作广告语，民生的亲和力博得了民众的好感；让目标客户享受参与的过程，其参与性博得了民众的共鸣。以产品营销为线索，牵引受众了解并关注民生银行企业文化，并将这种文化传播给顾客，丰富了银行和顾客之间的关系，将顾客的价值和银行的价值有机地协调和统一起来。 

短评 

寻求可持续的竞争优势 

相对于外资银行而言，中小银行缺少卓越品牌的强势；相对于国有银行，中小银行缺少规模和市场份额的优势。如何在竞争中迅速崛起并保持稳健的发展，市场给了每个中小银行表演的舞台,关键还在于其能否充分发挥表演才能。 

民生银行在20多天时间里，发卡量突破3万张，日均发行信用卡数量超过1500张。这一事实告诉人们，即使在银行卡竞争激烈的今天，依靠产品设计的差异性和产品营销的特色化，仍然可以取得不俗的成绩。而问题的关键是，银行在服务中，产品创新的指导思想是停留在着眼于短期的目标还是长期目标上；对待外部竞争者与和合作伙伴，是以自我为中心被动反应还是“动脑筋”寻求服务的差异。而对此的不同选择，将决定一家银行可持续的竞争优势。
三、研究报告精选

民生银行：政策偏爱 绝地反击

2005年07月14日 08:52 王保石/新时代证券

在千点关口，银行证券板块以力换狂澜之势拯救大盘。金融证券股有如此强势表现，众多利好功不可没。首先，国内首只由国有商业银行发起设立的合资基金管理公司工银瑞信核心价值股票型证券投资基金日前获准募资。一批商业银行也在技术、资金、人力资源等方面进行了充分准备，也将设立基金管理公司；银行系基金公司的启动，意味着热议已久的金融混业经营问题进入实质性阶段，相关银行受益匪浅。其次，财政部发布的《金融企业呆帐准备提取管理办法》于7月1日执行，这将使国内银行的呆帐提取办法及财务核算进一步与国际接轨，优质银行将由此受益。另外，自去年下半年以来，央行上调了基准利率，存贷差额明显扩大，银行股盈利空间提升，对其中长期走势构成支撑，而今年4月央行宣布调整超额准备金存款利率，银行股的现金流有望得到持续改善。有如此多的政策偏爱，银行股可望再现狂飙风采！个股建议关注民生银行（600016）。

本刊免费发送，如果您希望得到本刊或者有相关的意见和建议，请及时同我们联系。
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