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1、 系统登录

第一步、登录中国民生银行网站（www.cmbc.com.cn），选择主页右下部 “便捷服务”，点击“养老金查询”。
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第二步、进入查询界面后，选择“福利管家企业查询”。
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第三步、计算机插上福利管家U宝，并确认福利管家U宝管理工具正常启动，录入客户号、登录密码、附加码，然后点击确认；
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第四步、系统登录成功。

企业成功登录后,首页显示企业基本信息,包括:企业名称、企业简称、企业客户号、组织机构代码、上级企业、所在行政区等。
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2、 功能说明：

1、 企业信息管理-企业计划信息查询:

选择需要查询的企业名称、计划名称，查询企业参加福利计划信息，结果包括：企业名称、计划名称、联系人、缴费状态等等，如图所示：
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2、 企业信息管理-企业缴费信息查询

选择查询条件企业名称、计划名称、到账日期范围，查询符合条件的企业缴费信息，如图所示：
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选中一条缴费记录点击“明细”，查询本期缴费人员明细信息，如图所示：
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3、企业信息管理-企业支付信息查询

选择查询条件企业名称、计划名称、支付日期范围，查询符合条件的企业支付信息，如图所示：
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选中一条支付记录点击“明细”，查询本期支付人员明细信息，如图所示：
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4、企业信息管理-企业账户权益查询

选择查询条件企业名称、计划名称，查询企业账户权益信息，查询结果包括：企业名称、计划名称、个人子账户资产、企业子账户资产等，如图所示：
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5、企业信息管理-企业特别子账户查询

选择查询条件企业名称、计划名称，查询企业特别子账户权益信息，查询结果包括：企业名称、计划名称、账户份额余额、账户资产市值、收益金额等，如图所示：
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6、企业信息查询-企业投资总括查询

选择查询条件企业名称、计划名称，查询企业投资总括信息，查询结果包括：企业名称、计划名称、投资组合名称、账户类型、账户份额余额、账户资产市值、收益金额等，如图所示：
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7、企业信息管理-企业文件下载

提供个人支付报告、个人转出报告、个人年度对账单以及政策、制度文件下载。如图所示：
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8、企业信息管理-企业用户密码修改

输入旧密码、新密码、确认新密码，可以对企业用户登录密码进行修改。如图：
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9、员工信息管理-员工基本信息查询

根据条件对员工基本信息进行查询，结果为本人姓名、参加工作日期、参加本企业日期等信息，如图：
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点击“明细”查看个人基本信息明细情况，包括：出生日期、姓名、性别、证件类型、学历、部门、政治面貌、缴费基数等详细信息。
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点击“修改”对个人基本信息进行修改，包括证件号码、民族、婚姻状况、学历、政治面貌、证件发放机关、邮编等，如图所示：
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点击“密码重置”，输入新密码、确认新密码，重置员工登录密码，如图所示：
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10、员工信息管理-员工计划信息查询

根据条件对员工参加计划信息进行查询，结果包括：员工姓名、证件号码、计划名称、参加计划日期、参加计划方式、缴费状态、员工状态，如图所示：
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11、员工信息管理-员工缴费信息查询

根据条件查询员工缴费明细，结果包括缴费起始日期、缴费截止日期、缴费类型、个人子账户、企业子账户、缴费合计日期等信息，如图所示：
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12、员工信息管理-员工支付信息查询

根据条件查询员工支付明细，结果包括受益人、开户银行名称、开户银行账户名、开户银行账号、支付金额、到账日期等信息，如图所示：
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13、员工信息管理-员工权益信息管理

根据条件查询员工权益信息，结果包括个人子账户资产市值、企业子账户资产市值、账户资产市值等信息，如图所示：
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14、员工信息管理-员工权益明细查询

根据条件查询员工权益明细，结果包括记账日期、业务类型、企业子账户发生金额、个人子账户发生金额、金额余额等信息，如图所示：
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15、员工信息管理-员工投资信息查询

根据条件查询员工投资信息，结果包括计划名称、投资组合名称、账户类型、账户份额余额、账户资产市值、收益等信息，如图所示：
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