
““““个人网银专属理财产品个人网银专属理财产品个人网银专属理财产品个人网银专属理财产品””””操作指南操作指南操作指南操作指南

功能介绍功能介绍功能介绍功能介绍

网上理财业务是指客户通过我行个人网上银行自助完成理财产品的在线评估、查询、购买、撤单等操作，足不出户即可办理网上

理财产品业务。

产品特点产品特点产品特点产品特点

� 收益更高：相比柜台同期同类型产品收益更高；

� 申请简便：通过个人网上银行 U 宝、个人网上银行大众版均可享受到网上理财的各项服务；

� 使用方便：登录民生网银，在线签署产品和约，在线风险评估，在线购买理财；

� 安全随心：免去携带现金来回奔波的劳苦与风险，免去银行柜台排队的等待与烦恼。

申请流程申请流程申请流程申请流程

� 在民生银行开立银行卡或存折；

� 在民生银行网站自助注册个人网上银行大众版，或携带本人身份证件、卡/折原件到民生银行营业网点办理民生银行个人网上银行



U 宝（贵宾版），即可享受到网上理财的各项服务。

注意事项注意事项注意事项注意事项

� 网上银行可购买的理财产品风险等级为 1、2 级，风险等级为 3-5 级理财产品需要到民生银行营业网点办理购买手续；

� 客户只能在理财产品募集期内选择、购买；

� 为了确保客户安全地使用网上银行，建议客户使用我行推出的新一代个人网上银行移动证书存储器 U 宝，只要客户妥善保管好 U

宝及其密码，就可以最大限度的保障其安全、方便的使用网上银行；

详细操作流程：详细操作流程：详细操作流程：详细操作流程：

（提示提示提示提示：：：：该指引适用于已经申请个人网银 U 宝、或大众版的客户，若您还未申请成功，请按照前篇中“申请流程”中的指引进行操作，

或致电 95568 进行咨询，感谢您的配合！）

� 步骤 1：

请打开民生主页 www.cmbc.com.cn，在（图 1)中选择您的个人网银类型进行登录



（图 1）

� 步骤 2：

进入网银后，客户选择“理财产品服务”――“购买”，了解当期我行理财产品的信息（例图 2）；（提示提示提示提示：大众版中无“定制”

功能，但不影响正常交易）

（例图 2）

点击“在线购买”（例图 3）



（例图 3）

系统会显示“中国民生银行网上银行客户理财产品协议”，客户阅读协议后点击“同意”；

� 步骤 3

客户可在理财产品列表中选择不同产品进行购买，以下对不同种类的理财产品信息进行说明（例图 4）：

如（图 4）产品信息中包括：

1、产品代码；

2、产品名称，产品民称中，以第一列为例，“非凡资产管理（增利型）理财产品 M12 款 053 期”

1 > 非凡资产管理（增利型）――为该产品的名称

2 > 信息中的“M12”为理财产品的期限：



其中“M”代表月份（Mouth），“M12”即期限为 12 个月；以此类推“M3”即 3个月；

“D”代表天数（Days），“D7”即期限为 7 天，“D14”及 14 天；

3 > 若信息后有（网银专属）字样，则该产品只能通过个人网银进行购买；没有改字样的则网银、柜台都可以购买；

关于“网银专属理财”的特点请参看前篇中“产品特点”中的介绍；

4 > 网上银行可购买的理财产品风险等级为 1、2级，风险等级为 3-5 级理财产品需要到民生银行营业网点办理购买手续；

� 步骤 4

客户选择号产品后点击“确认”，进入（例图 5）

（例图 5）

点击“直接进入购买界面”，（提示：若客户从未使用网银沟通过我行基金及理财产品，还需要在线进行风险评级，完成后即可



进行购买，若客户在进行风险评级过程遇到问题，请咨询您所在支行的理财经理、或致电 96658）

在新页面中客户将看到“购买该理财产品的合同及理财产品说明书”，说明书中包括了：产品名称、产品类型、产品结构、产品

收益率、投资周期、起点认购金额和递增金额、收益计算基础等；

客户在了解情况、对产品无异议后点击“同意”，可看到该产品的风险提示书，及确认函，点击“同意”后进入最后一步；

� 步骤 5

在该页面中（例图 6），客户需要填写“购买金额”，选择“购买方式”，输入“交易密码”后购买成功



（例图 6）

尊敬的客户，感谢您对我行网银专属理财产品的支持，若您在使用及购买过程中遇到困难，请您拨打民生银行 24 小时客服热线 95568，

我们将竭诚为您服务！


